Stappenplan inlezen afschriften Fortis

Hieronder vindt u de stappen die u volgt om uw afschriften in de juiste map op te
slaan, zodat deze in SnelStart worden ingelezen.

Hoewel wij dit stappenplan up-to-date proberen te houden, is het mogelijk dat
afbeeldingen niet langer juist zijn. In dat geval verzoeken wij u dit aan ons door te
geven, zodat wij dit kunnen aanpassen.

Mocht u tijdens het downloaden foutmeldingen krijgen of tegen andere problemen
aanlopen, dan adviseren wij u contact op te nemen met Fortis.

Stap 1:
Na het openen van de Fortis-website kiest u voor Online Banking (links onderin het
scherm).
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Stap 2:
Kies onder Online Banking voor Inloggen.
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Stap 3:

Klik op Inloggen.
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Stap 4:
Klik op Mutaties downloaden.
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Stap 5:
In dit scherm kunt u het volgende kiezen:

1 Voor gebruik in: Selecteer hier het afschriftformaat. Kies voor Grote Beer,
Exact (*.sta).

2 Downloaden vanaf: Selecteer hier de begindatum van de afschriften die u wilt
downloaden.

3 Downloaden tot en met: Selecteer hier de einddatum van de afschriften die u
wilt downloaden.

Hierna kunt u op Volgende klikken.
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Stap 6:
Klik op Downloaden.
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Stap 7:
Kies voor Opslaan.
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Stap 8:
In het volgende scherm selecteert u de map die in SnelStart is opgegeven bij Map
rekeningafschriften (zonder bestand) (Zie Afbeelding bij Stap 8-2).

Kies daarna voor Opslaan.
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Stap 9:

Hierna krijgt u de melding dat het downloaden voltooid is. Kies voor Sluiten en open
SnelStart.
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Stap 10:

Als u SnelStart oEent kri'lgt u een melding dat de afschriften ingelezen zi'|n.
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